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Wat is arbeidsmarktinformatie?

Afdeling arbeidsmarktinformatie en -
advies

Landelijke teams
Data, Validatie en Rapportages
Sectoren, Beroepen en Opleidingen
Team Analyse & Onderzoek
Online Team

Regionale teams

* Elke arbeidsmarktregio heeft een
arbeidsmarktadviseur
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Publicaties

Regionale Nieuwsflits Arbeidsmarkt

* Landelijke Nieuwsflits Arbeidsmarkt
* Regionale Prognoses

* Regio in Beeld

* Diverse publicaties over sectoren &
beroepsgroepen

* Werkgeversonderzoek

« UWV Kennisnieuwsbrief
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https://www.uwv.nl/nl/magazines-nieuwsbrieven/uwv-kennisnieuwsbrief

Onze website

Werk.nl/arbeidsmarktinformatie

Arbeidsmarktinformatie

Wat zijn kansrijke beroepen? Wat zijn moeilijk vervulbare
vacatures? Hoeveel vacatures, WW-uitkeringen en

werkzoekenden zijn er in mijn regio? UWV houdt u op de
hoogte van de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt.
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https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie

Wat zijn zakelijke diensten in platform ZDV?
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Sectoren platform ZDV

Specialistische zakelijke diensten
* Aaff, Bentacera,

Overige zakelijke diensten

* Yource

Financiéle diensten

* Achmea/De Friesland, a.s.r., FGD,
ING, Krediebank Nederland,
Rabobank

Informatie en communicatie
* Vodafone Ziggo

Industrie

* Vattenfall
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Sectoren platform ZDV (2)

* Openbaar bestuur

* Belastingdienst, CJIB, Gemeente
Leeuwarden, Provinsj Fryslan, UWV,
Veiligheidsregio Fryslan

* Onderwijs

* RuG Campus Fryslan, Firda, NHL

Stenden
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Welke trends en ontwikkelingen ziet u op de arbeidsmarkt
van Frysléan en Leeuwarden?
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De arbeidsmarkt van de Zakelijke Dienstverlening

Arbeidsmarkt Friesland

Krapte

* Openbaar bestuur/veiligheid/juridische beroepen,
zorgberoepen, dienstverlenende beroepen

e Zorg, onderwijs, ICT, techniek

Vergrijzing en ontgroening
* Bevolking stagneert en krimpt in toekomst
* Krimp aantal O tot 17 jarigen
* Dubbele vergrijzing in zorg

* Arbeidsparticipatie hoog in Nederland, in Fryslan iets
lager dan landelijk gemiddeld

*  Werkloosheidspercentage Fryslan lager (3,8%) dan
landelijk (4%) Bron: CBS
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https://www.cbs.nl/nl-nl/visualisaties/dashboard-arbeidsmarkt/werklozen/werkloosheid-per-provincie

Vergrijzing grote uitdaging op arbeidsmarkt

* |ntotaal in Friesland 12%
werknemers 60-plus

* Dat zijn bijna 33.000 Friezen

* Hoogste aantallen 60-plus:
* Zorg, industrie, overheid, onderwijs
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Hoogste percentage 60-plus:
* Transport, openbaar bestuur
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Sectoren met hoogste
percentage 60-plussers

Transport & logistiek
Openbaar bestuur

Onderwijs




Openstaande vacatures in Friesland

 Bijna 10.500 openstaande vacatures Openstaande vacatures Friesland
» Vacatures blijven op hoog niveau 14000
* (Ca.4.000 meert.o.v.Q1 2019 12.000
* Vooralin o
* technische beroepen (monteurs) :::
* economisch & administratief .
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Wie zijn er nog beschikbaar op de arbeidsmarkt van
Friesland?

e Ca.6.600 mensen met een WW- Personen met WW-uitkering in Friesland
uitkering in Friesland 15000
* Daarvan ongeveer de helft werkend 18000
16.000
14.000
. 12.000
* Vooral WW vanuit -
* economisch & administratief 5000
(secretarieel) jzzz
* technisch (productie) 2000
oo 0
* zorg & welzijn (woon-
/groepsbegeleider) & & & & § & § & &
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Veel werkzoekenden in uitdagende positie

 Bijna 41.000 werkzoekenden Geregistreerde werkzoekenden UWYV in Friesland

* Maar: lang niet gewerkt, extra
problematiek, deels
arbeidsongeschikt, re-integrerend

 Veel werkzoekenden niet bekend

WW; 6.600

Wajong; 5.300
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Vrijwel alle sectoren kampen met personeelstekorten

Spanningsindicator per beroepsgroep

Friesland 2024-Q4
Beroepsklasse

Agrarische beroepen gemiddeld
Bedrijfseconomische en administratieve beroepen krap
Commerciéle beroepen krap
Creatieve en taalkundige beroepen gemiddeld
Dienstverlenende beroepen krap
ICT beroepen krap
Managers krap
Openbaar bestuur, veiligheid en juridische beroepen zeer krap
Pedagogische beroepen krap
Technische beroepen krap
Transport en logistiek beroepen krap
Zorg en welzijn beroepen zeer krap
Totaal krap
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Spanningsindicator

Spanningsindicator arbeidsmarkt
Zeer krap -~ &=

Krap &

Gemiddeld

Ruim

Zeer ruim

T

Totaal alle beroepen
2025, 1e kwartaal
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Arbeidsmarkt Leeuwarden

Belangrijkste sectoren:

- Openbaar bestuur

- Onderwijs

- Zorg & welzijn

- Zakelijke dienstverlening

Naast WW uit economisch & administratief
en techniek, ook vanuit verkoop.

Hoger aantal personen met
bijstandsuitkering
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Wat verwacht u dat de werkgelegenheid gaat doen de
komende drie jaar?
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lets meer werknemersbanen (maar minder zelfstandigen)

- Het aantal banen groeit matig tot Ontwikkeling werknemersbanen Friesland
2027
- +6.900 (+2,4%) werknemersbanen
tot 2027 (NL +2,8%) i
- Dit geldt voor vrijwel alle regio’s -
- Krimp: Achterhoek, Drenthe, o7 \/
(Noord-, Midden- en Zuid-)
Limburg, Zeeland
- Sterkere groei: Zuidoost-Brabant,

e Realisatiec = == Prognose

Flevoland, FoodValley, Midden-
Utrecht en Groot Amsterdam
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De meeste sectoren groeien in werkgelegenheid

- De meeste sectoren in Friesland Procentuele ontwikkeling werknemersbanen per
kennen een groei sector Friesland, prognose 2027 t.o.v. 2024

Totaal

- Sterkste groei in Friesland in: D Meorne
. . . .o . Zorg en welzijn
specialistische zakelijke diensten, ovene st a1
Overige diensten

bouw, zorg & welzijn, horeca, overige nformate en commuricti

Vervoer en opslag

11 1 Detailhandel
zakelijke diensten Detaiinande
Landbouw en visserij

Financiéle diensten

Industrie

Openbaar bestuur
Onderwijs

= Krimp in FrieSland in: UitzendSECtor, Uitzendbureaus en arbeidsbemiddeling
onderwijs, openbaar bestuur, industrie

-6% -4% -2% 0% 2% 4% 6% 8% 10%
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Wie van u heeft de afgelopen maanden nieuwe
medewerkers aangenomen?
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Werkgeversonderzoek

* Enquéte-onderzoek

* Bijna 3.000 werkgevers

« Afkomstig uit alle bedrijfssectoren
* Het onderzoek wordt regelmatig

€.
. .-‘4\ herhaald
% AN
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6 op de 10 werkgevers ervaren gevolgen van de krapte

21

S sctovely wasF e evers ik * Ruim de helft van de vacatures is
vaakst last hebben van de krapte® moei |_|] k vervulbaar

* Meest genoemde gevolgen van de
krapte

- Vacatures worden minder snel
vervuld

- Werkdruk is gestegen
- Tekort aan personeel

Onderwijs

*in (zeer) hoge mate of redelijke mate

De arbeidsmarkt van de Zakelijke Dienstverlening
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Hoe gaan werkgevers met de

krapte om?

1.

22

Brede inzetbaarheid stimuleren

Efficiéntere werkprocessen

Meer automatisering inzetten

Takenpakketten aanpassen

De arbeidsmarkt van de Zakelijke Dienstverlening

Strategieén van werkgevers
vanwege de krapte op de
arbeidsmarkt”

OO

Extra inspanningen
669% om te voorkémen dat
personeel uitstroomt

A

: , —
Extra inspanningen &85

549% om nieuw personeel =

te werven

Anders organiseren
0 g
ll6 /6 van het werk

‘meerdere antwoorden waren mogelijk _/'



34 strategieén bij personeelstekorten

. Q
&

Q
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N5

Breder werven Werk anders organiseren Personeel behouden

4
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Oplossingen voor personeelstekorten

Hele rapport?
Lees hier

uwv
~m
m Laagdrempelig e ) - Openstaan voor g Inzet statushouders
= kennismaken e Werven Haropen Kinoe -@‘ 55-plussers en asielzoekers
Studenten o5 . L, é i = & Talent binnen eigen
’l.v interesseren i Werven in andere regio’s & nzetgepensioneerden \E organisatie benutten

L \

Breder werven =¥ Focus op skills Werven in het buitenland i Inzet mensen mat jm MNieuw personeel
e p skl @ ! G“!' een arbeidsbeperking WT zelf opleiden

— Werkprocessen kritisch G; Meer uren werken

X

Herverdelen van taken

= bekijken mogelijk maken
. (==} . Openstaan vool
*ﬂ Inzet technologie & & Leermeesters inzetten Ln"‘, klp' voor ﬁ
eine contracten ' —
lEl Aanpak administratieve s Combinatiebanen +~  Samenwerking op gebied Werk ‘.’.mders
belasting o= faciliteren o B, personeel organiseren
L L1 § us
i’f:': *+a\ Goede onboarding B Aandacht voor werktijden ‘?‘5 Personeel faciliteren L2 Generatiemanagement
€N FODSters
O @ Aandacht voor vitaliteit
@ Tevreden en betrokken £ 2 Ondersteunen bij P Aandacht voor
i—— & Fysieke belasting IS medewerkers i-"- geldzorgen = sfeer en cultuur
P l verminderen
ersonee i i
D) Arbeidsvoorwaarden T Stimuleren van . .
behouden (#) Werkdruk verlichten €] op orde leren en ontwikkelen 94 Employer branding
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https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/werving-behoud/oplossingen-voor-personeelstekorten

Talent vinden: breder werven

Focus op Skills

*  Werven o.b.v. vaardigheden en
competenties

 Kandidaten uit andere sectoren

Laagdrempelig Kennismaken
« Open dagen of rondleidingen

Inzet Gepensioneerden
* Gepensioneerden als mentor of coach

25 De arbeidsmarkt van de Zakelijke Dienstverlening
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Talent inzetten: werk anders
organiseren

Inzet Technologie
* Repetitieve taken automatiseren

Herverdelen van Taken
« Huidige werkprocessen en herverdelen taken

Samenwerking op Gebied van Personeel

«  Samenwerken met andere werkgevers om
personeel te delen of gezamenlijke trainingen
te organiseren
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Talent binden: personeel
behouden

Goede Onboarding
* @Grondig inwerktraject

Aandacht voor Vitaliteit
» Stimuleer gezondheid en welzijn

Stimuleren van Leren en Ontwikkelen

* Mogelijkheden voor bijscholing en
loopbaanontwikkeling
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Wat doet u als het niet lukt om een vacature op de
gebruikelijke manier te vervullen?

28 eahwittsnakiitwemde Zakedijke Diegittvieitening



l SER rapport:
Al en werk — Samen naar een werkende
toekomst

Al ontwikkelt zich snel en beinvloedt
werk en samenleving.

Kabinet vraagt SER om te adviseren over
Al-kansen en -risico's.

Onderzoek naar impact van Al op
arbeidsproductiviteit, werkgelegenheid,
en kwaliteit van werk.

uwy



Infographic - hoofdaanbevelingen in beeld

- Investeer in wetenschap en innovatie - Betrek medewerkers k

or doorgroed van innovatieve Al-bedrijven org voor menselijke tussenkomst bij 4l

o
o

- Bied praktische ondersteuning aan het mkb org dat werkenden goed zijn voorbereid

-Leer alle groepen in de samenleving omgaan met Al - Onderroek eventuele verdelingsvraagstukken
- Monitor de inzet en gevolgen van Al rondam Al, zoals bij de sociale zekerheid
- Zorg voor voldoende instrumenten om mogelijke
problemen aan te pakken
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Aanpassingsvermogen steeds
belangrijker

 Bijna driekwart van de werkgevers
(73%) verwacht dat
aanpassingsvermogen de komende 5
jaar belangrijker wordt voor hun
medewerkers.

* Vaakst genoemd
* Onderwijs
« Sociaal werk, jeugdzorg, kinderopvang
* Openbaar bestuur
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Dank voor uw aandacht
Heeft u vragen?




Werkgeversonderzoek 2025

o Artikel 1 & 2: Werkgevers houden last van krappe arbeidsmarkt
* Wervingsproblemen houden aan - UWV Werkgeversonderzoek 2024
 Krapte op de arbeidsmarkt: hoe werkgevers het werk anders organiseren
* Artikel 3: Werkgevers laten functie-eisen los
* Artikel 4: Werkgevers: aanpassingsvermogen personeel steeds belangrijker
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https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/werving-behoud/werkgevers-houden-last-van-krappe-arbeidsmarkt
https://www.werk.nl/imagesdxa/wervingsproblemen-houden-aan_tcm95-463854.pdf
https://www.werk.nl/imagesdxa/krapte-op-de-arbeidsmarkt-hoe-werkgevers-het-werk-anders-organiseren_tcm95-463853.pdf
https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/werving-behoud/werkgevers-laten-functie-eisen-los
https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/skills/werkgevers-aanpassingsvermogen-personeel-steeds-belangrijker
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